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摘要：目的　探索教师标准化病人教学法在中专《护理学基础》课程教学中对于培养护生的专业技能和职业素养
的效果。方法　整群抽取２１届中专护理二年级１班、２班，按摸球法１班５４名学生为教师标准化病人教学组，在
教学中加入教师标准化病人并借助模拟人、多媒体手段进行案例介绍情景表演评价反馈巩固小结实践练习。
２班４６名学生为传统教学组，按理论讲授教师示教分组练习模式教学。教学结束后进行综合考试和教学满意
度调查。成绩差异性比较采用ｔ检验，Ｐ＜０．０５为差异有统计学意义。满意度调查由２组学生对２种教学方法从
激发学习兴趣、提高评判性思维能力、提高解决护理问题能力、提高语言沟通能力、强化爱伤观念５个方面进行评
价，评价设定好、较好、一般、无变化。满意度为满意学生占总学生数的百分比，采用率进行描述，比较采用秩和检

验（α＝０．０５）。结果　教师标准化病人教学组总成绩（８５．７２±４．６２）分，较传统组（８２．８７±３．０７）分差异具有统
计学意义。教师标准化病人教学法有助于激发学习兴趣、提高评判性思维能力和解决护理问题能力、提高语言沟

通能力和强化爱伤观念。结论　教师标准化病人教学法在提升学生的专业知识技能和职业素养等方面取得较好
的效果。应适当地使用教师标准化病人并探索教师标准化病人与其他教学方式的互补，以达到更理想的教学

效果。

关键词：护理教育；护理学基础；教师标准化病人；教学模式

中图分类号：　Ｒ４７１　Ｒ１９２　文献标识码：　Ａ　文章编号：１６７４４１５２（２０１９）０１０１３２０５
ＤＯＩ：１０．１６７６６／ｊ．ｃｎｋｉ．ｉｓｓｎ．１６７４－４１５２．０００６２０

Ａｐｐｌｉｃａｔｉｏｎｏｆｔｅａｃｈｅｒｓｔａｎｄａｒｄｉｚｅｄｐａｔｉｅｎｔｔｅａｃｈｉｎｇｍｅｔｈｏｄｉｎｎｕｒｓｉｎｇ
ｂａｓｉｃｔｅａｃｈｉｎｇｉｎＳｅｃｏｎｄａｒｙＶｏｃａｔｉｏｎａｌＳｃｈｏｏｌｓ

ＷＥＩＦａｎｇ，ＷＡＮＧＱｕｎａｎ
ＭｅｄｉｃａｌＵｎｉｖｅｒｓｉｔｙｏｆＡｎｈｕｉＳｃｈｏｏｌｏｆＰｕｂｌｉｃＨｅａｌｔｈ，Ｈｅｆｅｉ，Ａｎｈｕｉ２３００３２，Ｃｈｉｎａ

Ａｂｓｔｒａｃｔ：Ｏｂｊｅｃｔｉｖｅ　Ｔｏｅｘｐｌｏｒｅｔｈｅｅｆｆｅｃｔｏｆｔｅａｃｈｅｒｓｔａｎｄａｒｄｉｚｅｄｐａｔｉｅｎｔｔｅａｃｈｉｎｇｍｅｔｈｏｄｏｎｃｕｌｔｉｖａｔｉｎｇｎｕｒｓｉｎｇ
ｓｔｕｄｅｎｔｓ＇ｐｒｏｆｅｓｓｉｏｎａｌｓｋｉｌｌｓａｎｄｐｒｏｆｅｓｓｉｏｎａｌａｃｃｏｍｐｌｉｓｈｍｅｎｔｉｎｔｈｅｔｅａｃｈｉｎｇｏｆＢａｓｉｃＮｕｒｓｉｎｇＳｃｉｅｎｃｅｉｎｓｅｃｏｎｄａｒｙｖｏｃａ
ｔｉｏｎａｌｓｃｈｏｏｌｓ．Ｍｅｔｈｏｄｓ　Ｃｌａｓｓｅｓ１ａｎｄ２ｏｆｎｕｒｓｉｎｇｓｏｐｈｏｍｏｒｅｓｉｎ２１ｓｅｃｏｎｄａｒｙｖｏｃａｔｉｏｎａｌｓｃｈｏｏｌｓｗｅｒｅｓｅｌｅｃｔｅｄｉｎａ
ｃｌｕｓｔｅｒ．Ａｎｄ５４ｓｔｕｄｅｎｔｓｉｎＣｌａｓｓ１ｗｅｒｅｓｅｌｅｃｔｅｄａｓｔｈｅｔｅａｃｈｉｎｇｇｒｏｕｐｏｆｓｔａｎｄａｒｄｉｚｅｄｐａｔｉｅｎｔｓ．Ｔｅａｃｈｅｒｓｓｔａｎｄａｒｄｉｚｅｄ
ｐａｔｉｅｎｔｓｗｅｒｅａｄｄｅｄｔｏｔｈｅｔｅａｃｈｉｎｇｇｒｏｕｐａｎｄｃａｓｅｉｎｔｒｏｄｕｃｔｉｏｎ，ｓｉｔｕａｔｉｏｎａｌｐｅｒｆｏｒｍａｎｃｅ，ｅｖａｌｕａｔｉｏｎｆｅｅｄｂａｃｋ，ｃｏｎｓｏｌｉｄａ
ｔｉｏｎｓｕｍｍａｒｙａｎｄｐｒａｃｔｉｃｅｗｅｒｅｃａｒｒｉｅｄｏｕｔｂｙｍｅａｎｓｏｆｓｉｍｕｌａｔｉｏｎａｎｄｍｕｌｔｉｍｅｄｉａ．Ａｎｄ４６ｓｔｕｄｅｎｔｓｉｎＣｌａｓｓ２ｗｅｒｅｉｎ
ｔｈｅｔｒａｄｉｔｉｏｎａｌｔｅａｃｈｉｎｇｇｒｏｕｐ．Ｔｈｅｙａｒｅｔａｕｇｈｔｉｎｔｈｅｏｒｙｔｅａｃｈｅｒ＇ｓＴｅａｃｈｉｎｇｇｒｏｕｐｐｒａｃｔｉｃｅｍｏｄｅ．Ａｆｔｅｒｔｈｅｅｎｄｏｆ
ｔｅａｃｈｉｎｇ，ｃｏｍｐｒｅｈｅｎｓｉｖｅｅｘａｍｉｎａｔｉｏｎａｎｄｔｅａｃｈｉｎｇｓａｔｉｓｆａｃｔｉｏｎｓｕｒｖｅｙｗｅｒｅｃｏｎｄｕｃｔｅｄ．Ｔｈｅｒｅｓｕｌｔｓｗｅｒｅｃｏｍｐａｒｅｄｗｉｔｈｔ
ｔｅｓｔａｎｄＰ＜０．０５ｗａｓｓｔａｔｉｓｔｉｃａｌｌｙｓｉｇｎｉｆｉｃａｎｔ．Ｓａｔｉｓｆａｃｔｉｏｎｓｕｒｖｅｙｗａｓｃｏｎｄｕｃｔｅｄｂｙｔｗｏｇｒｏｕｐｓｏｆｓｔｕｄｅｎｔｓｔｏｅｖａｌｕａｔｅｔｈｅ
ｔｗｏｔｅａｃｈｉｎｇｍｅｔｈｏｄｓｆｒｏｍｆｉｖｅａｓｐｅｃｔｓ：ｓｔｉｍｕｌａｔｉｎｇｌｅａｒｎｉｎｇｉｎｔｅｒｅｓｔ，ｉｍｐｒｏｖｉｎｇｃｒｉｔｉｃａｌｔｈｉｎｋｉｎｇａｂｉｌｉｔｙ，ｉｍｐｒｏｖｉｎｇｔｈｅａ
ｂｉｌｉｔｙｔｏｓｏｌｖｅｎｕｒｓｉｎｇｐｒｏｂｌｅｍｓ，ｉｍｐｒｏｖｉｎｇｌａｎｇｕａｇｅｃｏｍｍｕｎｉｃａｔｉｏｎａｂｉｌｉｔｙ，ａｎｄｓｔｒｅｎｇｔｈｅｎｉｎｇｔｈｅｃｏｎｃｅｐｔｏｆｌｏｖｅａｎｄｉｎ
ｊｕｒｙ．Ｓａｔｉｓｆａｃｔｉｏｎｗａｓｔｈｅｐｅｒｃｅｎｔａｇｅｏｆｓｔｕｄｅｎｔｓｉｎｔｈｅｔｏｔａｌｎｕｍｂｅｒｏｆｓｔｕｄｅｎｔｓ．Ｑｕａｌｉｔａｔｉｖｅｄａｔａｗｅｒｅｄｅｓｃｒｉｂｅｄｂｙｒａｔｅ．
Ｒａｎｋｓｕｍｔｅｓｔｗａｓｕｓｅｄｔｏｃｏｍｐａｒｅｔｈｅｄｉｆｆｅｒｅｎｃｅｓ（α＝０．０５）．Ｒｅｓｕｌｔｓ　Ｔｈｅｔｏｔａｌｓｃｏｒｅｏｆｓｔａｎｄａｒｄｉｚｅｄｐａｔｉｅｎｔｔｅａｃｈ
ｉｎｇｇｒｏｕｐｗａｓ８５．７２±４．６２，ｗｈｉｃｈｗａｓｓｉｇｎｉｆｉｃａｎｔｌｙｄｉｆｆｅｒｅｎｔｆｒｏｍｔｈａｔｏｆｔｒａｄｉｔｉｏｎａｌｇｒｏｕｐ．Ｔｅａｃｈｅｒｓ＇ｓｔａｎｄａｒｄｉｚｅｄｐａ
ｔｉｅｎｔｔｅａｃｈｉｎｇｍｅｔｈｏｄｉｓｈｅｌｐｆｕｌｔｏｓｔｉｍｕｌａｔｅｌｅａｒｎｉｎｇｉｎｔｅｒｅｓｔ，ｉｍｐｒｏｖｅｃｒｉｔｉｃａｌｔｈｉｎｋｉｎｇａｂｉｌｉｔｙａｎｄａｂｉｌｉｔｙｔｏｓｏｌｖｅｎｕｒｓｉｎｇ
ｐｒｏｂｌｅｍｓ，ｉｍｐｒｏｖｅｌａｎｇｕａｇｅｃｏｍｍｕｎｉｃａｔｉｏｎａｂｉｌｉｔｙａｎｄｓｔｒｅｎｇｔｈｅｎｔｈｅｃｏｎｃｅｐｔｏｆｌｏｖｅａｎｄｉｎｊｕｒｙ．Ｃｏｎｃｌｕｓｉｏｎ　Ｔｅａｃｈｅｒｓ
＇ｓｔａｎｄａｒｄｉｚｅｄｐａｔｉｅｎｔｔｅａｃｈｉｎｇｍｅｔｈｏｄｈａｓａｃｈｉｅｖｅｄｇｏｏｄｒｅｓｕｌｔｓｉｎｉｍｐｒｏｖｉｎｇｓｔｕｄｅｎｔｓ＇ｐｒｏｆｅｓｓｉｏｎａｌｋｎｏｗｌｅｄｇｅ，ｓｋｉｌｌｓａｎｄ
ｐｒｏｆｅｓｓｉｏｎａｌｑｕａｌｉｔｙ．Ｗｅｓｈｏｕｌｄｍａｋｅｐｒｏｐｅｒｕｓｅｏｆｔｅａｃｈｅｒｓ＇ｓｔａｎｄａｒｄｉｚｅｄｐａｔｉｅｎｔｓａｎｄｅｘｐｌｏｒｅｔｈｅｃｏｍｐｌｅｍｅｎｔａｒｉｔｙｂｅ
ｔｗｅｅｎｔｅａｃｈｅｒｓ＇ｓｔａｎｄａｒｄｉｚｅｄｐａｔｉｅｎｔｓａｎｄｏｔｈｅｒｔｅａｃｈｉｎｇｍｅｔｈｏｄｓｉｎｏｒｄｅｒｔｏａｃｈｉｅｖｅｂｅｔｔｅｒｔｅａｃｈｉｎｇｒｅｓｕｌｔｓ．
Ｋｅｙｗｏｒｄｓ：Ｎｕｒｓｉｎｇｅｄｕｃａｔｉｏｎ；Ｎｕｒｓｉｎｇｂａｓｉｓ；Ｓｔａｎｄａｒｄｉｚｅｄｐａｔｉｅｎｔｏｆｔｅａｃｈｅｒ；Ｔｅａｃｈｉｎｇｍｏｄｅ

　　护理学基础是中专护理的专业必修课、核心课，是
一门实践性较强的学科。最新教学标准下对护士生的

专业知识技能和职业素养提出了更高的要求。更加重

视操作的规范性、护士观察能力、解决问题的能力。突

基金项目：安徽省高校自然科学研究项目（ＫＪ２０１６Ａ３４４）
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出强调了职业道德和人文精神，确立以患者为中心的

护理理念。由于传统教学模式的局限、患者安全伦理

问题的存在，学生对患者护理的直接体验和处理问题

的临床机会逐渐减少，临床教学资源相对紧张和不

足［１］，难以实现新标准下对护理人才的培养要求。如

何将上述能力的培养渗透到《护理学基础》教学中成
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为我们亟待解决的问题。标准化病人的引入，恰好为

解决这一问题提供了新的思路。

标准化病人（ｓｔａｎｄａｒｄｉｚｅｄｐａｔｉｅｎｔ，ＳＰ），又称模拟
病人、病人演员或病人指导者，指其经过标准化、系统

化培训后，能准确表现病人临床症状、体征和病史，能

稳定、逼真地复制真实临床情景的正常人或病人，发挥

扮演病人、充当评估者和教学指导者３种功能［２］。教

师标准化病人（ｔｅａｃｈｅｒｓｔａｎｄａｒｄｉｚｅｄｐａｔｉｅｎｔ，ＴＳＰ）和学
生标准化病人（ｓｔｕｄｅｎｔａｓｓｔａｎｄａｒｄｉｚｅｄｐａｔｉｅｎｔ，ＳＳＰ）是
简易标准化病人中较常见的２种。ＴＳＰ是指从事临床
带教工作的护理教师，经过培训后，担任标准化病人并

发挥相应的功能［３］。自１９９１年 ＳＰ引入我国以来，越
来越多的护理院校将 ＳＰ引入到高职或大专护生基础
护理理论、实训教学中［４９］。研究［１０１１］显示，ＳＰ教学法
对于培养学生的综合能力起到了较好的效果。而国内

对于ＳＰ引入中职院校护理教学报道较少，本研究将
ＴＳＰ引入到中专基础护理教学中，探讨 ＴＳＰ教学法对
护生综合能力培养效果。

１　对象与方法
１．１　研究对象　整群抽取我校２１届中专护理二年级
１班、２班学生，按照摸球法，１班５４名学生为 ＴＳＰ教
学组，２班４６名学生为传统教学组。２组学生女性７２
名，男性２８名；年龄１７～２０岁。２组年龄、性别等差异
无统计学意义（均Ｐ＞０．０５），具有可比性，见表１。

表１　２组学生的基本情况比较

组别 例数
性别（例）

男 女

平均年龄

（ｘ±ｓ，岁）
传统教学组 ４６ １３ ３３ １７．９６±０．８２
ＴＳＰ教学组 ５４ １５ ３９ １７．７２±０．８１
统计量 ０．００３ａ １．４３７ｂ

Ｐ值 ０．９５７ ０．１５４

　　注：ａ为χ２值，ｂ为ｔ值。

　　２组学生已完成解剖学、病理生理学、药理学等课
程的学习，具备一定的护理学理论基础。２组教学任
务由基础护理教研组具有本科或研究生学历、教龄≥５
年、临床工作经验≥２年的双师型教师共 ８名，共同
承担。

１．２　教学方法　传统组教学方案：采用李晓松主编人
民卫生出版社出版《基础护理技术》第２版教材。２组
授课内容一致，内容符合二年级《护理学基础》教学进

度，结合历届全国中职护理技能大赛热点项目选取出

入院护理技术、生命体征测量技术、置胃管技术、雾化

吸入技术、静脉输液技术等内容进行教学。总学时（４８
学时）按照授课计划分配如下，理论授课（２２学时）、实
践练习（２６学时）。按传统教学“理论讲授教师示教
分组练习”的模式，理论授课在多媒体教室集中进行，

实训课前将４６名学生分成７～８组，以小组为单位在

实训间利用模型、模拟人（如置胃管技术、静脉输液技

术）或学生互换角色（如生命体征测量技术、雾化吸

入）进行实践练习，教师在旁监督和指导。

ＴＳＰ组教学方案：教学准备，①编写案例：由基护
教研组教师集体备课，根据具体教学内容并参考《临床

护理情景模拟案例与标准化病人应用》［１２］编写案例，

案例来源于临床上常见病和典型病例。编写后由临床

护理专家进行审核，再根据修改意见进行完善。案例

分教师版、学生版和标准化病人版。教师版内容包括：

情景说明、教学目标；学生版：情景说明、工作任务、需

具备的知识技能；标准化病人版：情景说明、症状、个人

简介、社会关系、疾病史、谈话内容、反馈要点。案例设

计内容包括：出入院护理技术、生命体征测量技术、置

胃管技术、雾化吸入技术、静脉输液技术，与传统组教

学内容一致。②ＴＳＰ培训：分为３个阶段，分别是案例
学习，评价与反馈，案例表演、评价与反馈的综合应用。

培训结束后，由 ＳＰ培训师和临床专家对 ＴＳＰ进行考
核，考核合格后方可参与教学，具体培训方案见表２。
　　教学实施：①课前准备，教师在课前一周向学生发
放案例（学生版）、布置工作任务。熟悉标准化病人信

息与剧情内容，评价与反馈要点。学生需明确剧本任

务、准备需具备的知识与技能、收集资料、角色练习，熟

悉评价表，练习打分。②课堂教学，一次课２学时（８０
ｍｉｎ）。包括复习旧知识和情景介绍（５ｍｉｎ）、情景表演
（２０ｍｉｎ）、评价反馈（１５ｍｉｎ）、巩固小结（５ｍｉｎ）、实践
练习（３５ｍｉｎ）。课前１０ｍｉｎ，一名教师通过多媒体技
术、实物等进行情景布置。课上首先复习巩固相关理

论知识和导入当前教学内容。另一名教师和学生做好

角色准备，如简单的化妆和道具准备。比如给静脉炎

患者进行输液，可以在患者的手臂上使用特殊颜料进

行上色。给一位高血压病人测血压，事先对血压计上

的读数进行改造。情景表演：ＴＳＰ在掌握案例事实的
基础上，在临床场景的恰当时期将所扮演病人的体格

特征表现出来，与护生进行即兴的临床互动。“护士”

对ＴＳＰ进行如评估解释、护理实施、病情观察、健康教
育等活动。其他同学作为观察员认真观看表演并在考

核评价表的相应项目进行打分。为避免侵入性操作给

ＴＳＰ造成伤害，如静脉输液，护生可对ＴＳＰ进行评估解
释，实施穿刺输液时则利用ＴＳＰ身边的模拟手臂完成。
输液过程中，ＴＳＰ依据案例进行表演如穿刺点疼痛、要
求调节滴速、发热反应等。在置胃管技术中护生使用

模拟人进行插管，插管过程中ＴＳＰ可表现呛咳、恶心等
反应，以考察学生的临场应变能力和知识应用能力。

评价反馈：教学模拟现场进行录像，表演结束后师生共

同观看录像回放，进行组织反馈。反馈从“护士”开

始，接着由ＴＳＰ、观察员进行反馈。巩固小结：教师通
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过以上人员的反馈从专业角度出发做出补充意见，使

错误得到有效的纠正同时巩固成功经验。实践练习：

将５４名学生分７组，每组７～８人进行角色分配，每组
配备一名ＴＳＰ配合学生实践练习。

表２　ＴＳＰ培训方案

项目 内容 目标 ＴＳＰ角色安排 学时

出入院护理技术 出入院护理技术案例学习

出入院护理技术评价与反馈

出入院护理技术案例表演、评

价与反馈综合应用

熟悉出入院护理技术案例材料

能精确地观察、解读、回忆学生的表现、熟练使用评分表、熟悉反馈要点对考核者进行准确点评

能根据案例进行角色扮演

入院病人１例、家属１名

出院病人１例、家属１名

１２

生命体征测量技术 生命体征测量技术案例学习

生命体征测量技术评价与反馈

生命体征测量技术案例表演、

评价与反馈综合应用

熟悉生命体征测量技术案例材料

能精确地观察、解读、回忆学生的表现、熟练使用评分表、熟悉反馈要点对考核者进行准确点评

能根据案例进行道具准备并表演体格特征和心理情绪

病人１例、家属１名 １２

置胃管技术 置胃管技术案例学习

置胃管技术评价与反馈

置胃管技术案例表演、评价与

反馈综合应用

熟悉置胃管案例材料

能精确地观察、解读、回忆学生的表现、熟练使用评分表、熟悉反馈要点对考核者进行准确点评

能根据案例选择道具并表演出体格特征和心理情绪

病人１例、家属１名 １２

雾化吸入法 雾化吸入法案例学习

雾化吸入法评价与反馈

雾化吸入法案例表演、评价与

反馈综合应用

熟悉雾化吸入法案例材料

能精确地观察、解读、回忆学生的表现、熟练使用评分表、熟悉反馈要点对考核者进行准确点评

能根据案例表演哮喘患者体格特征如咳痰无力、憋气等

病人１例、家属１名 １２

静脉输液技术 静脉输液技术案例学习

静脉输液技术评价与反馈

静脉输液技术案例表演、评价

与反馈综合应用

熟悉静脉输液技术案例材料

能精确地观察、解读、回忆学生的表现、熟练使用评分表、熟悉反馈要点对考核者进行准确点评

能根据案例角色进行简单化妆并表演体格特征和心理情绪

病人１例、家属１名 １２

１．３　评价方法　①教学结束后课题组教师集体备课，
以５个项目为范围编写案例分析和操作病例，进行理
论考试和操作技能考试。考试分２个站点：健康评估
室和操作室。理论考试在健康评估室，学生根据案例

对患者进行评估，列出主要护理问题（至少４个），并
针对首优护理问题列出主要护理措施。案例分析共２
题，学生可任选一题作答。考试时长为３０ｍｉｎ，总分
１０分，占总成绩的１０％。技能考试采用ＴＳＰ与模拟人
共同参与的形式，ＴＳＰ须忠实于操作案例进行体格特
征或心理情绪表演。侵入性操作则在模拟手臂或模拟

人上进行。技能考试前３０ｍｉｎ进行两轮抽签。第一
轮抽考试项目，第二轮抽考试顺序。学生按顺序实施

护理技能操作。操作时间依据具体操作项目所规定的

时间而定，总分９０分，占总成绩的９０％。依据本校教
材《实训手册》操作评分标准，用物准备占１０％，有效
沟通占２０％，操作技能占５０％，用物整理占１０％，人文
关怀占１０％。重点考查护生知识应用能力、临床思维
能力、技能操作执行能力、沟通交流能力、人文素养、分

析问题和解决问题能力。操作项目评委由临床护理专

家担任，２位专家一组负责一项操作评分，保证考试结
果的客观公平。②教学内容结束后对２组学生在激发
学习兴趣、提高评判性思维能力、提高解决护理问题能

力、提高语言沟通能力、强化爱伤观念等方面进行满意

度调查，分好、较好、一般、无变化 ４个等级。共发放
１００份，回收１００份，回收率为１００％。

１．４　统计学方法　采用 ＳＰＳＳ２２．０统计学软件进行
数据处理，定量资料采用 ｘ±ｓ描述，差异性比较采用
的ｔ检验；定性资料采用率进行描述，差异性比较采用
秩和检验，检验的水准为α＝０．０５。

２　结　果
２．１　ＴＳＰ教学组与传统组综合考核成绩比较　ＴＳＰ
教学组总成绩为（８５．７２±４．６２）分，案例分析（７．３２±
１．４１）分，护理操作成绩为（７８．４０±４．１５）分。与传统
教学组比较，差异均有统计学意义（均 Ｐ＜０．０５），见
表３。

表３　ＴＳＰ教学组和传统教学组学生成绩比较（ｘ±ｓ，分）

组别 例数 案例分析成绩 护理操作成绩 总成绩

传统教学组 ４６ ６．５０±１．４０ ７６．３７±３．０１ ８２．８７±３．０７
ＴＳＰ教学组 ５４ ７．３２±１．４１ ７８．４０±４．１５ ８５．７２±４．６２
ｔ值 ２．９０１ ２．９４７ ３．５５７
Ｐ值 ０．００５ ０．００７ ０．００１

２．２　２组学生对本课程不同教学方法的学习兴趣　
调查结果显示，ＴＳＰ教学组学生在激发学习兴趣、提高
评判性思维能力、提高解决护理问题能力、提高语言沟

通能力、强化爱伤观念等方面认为“好”人数均高于传

统教学组，差异具有统计学意义（均 Ｐ＜０．００１），见
表４。

３　讨　论
３．１　提高学生综合技能　ＴＳＰ教学模式有利于激发
学生学习兴趣，提高学生的综合技能。ＴＳＰ深入而微
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妙的表演将单纯的文字案例变得“鲜活”，学生初次接

触ＴＳＰ，９３％的学生认为 ＴＳＰ教学模式能够激发学习
兴趣。学生在仿真的临床情境中，就好像一个真病人

正在被护士护理一样，能很快融入角色。在处理病人

的过程中，ＴＳＰ会向学生提出一些具体问题：如氧气雾
化时间多久？输液滴速为什么这么慢？有的学生因知

识疏漏而未能合理解释病人的问题，难免产生挫败情

绪，而这种挫败感又会激发学生求知欲，他们会尽力地

多学，在课前主动地从书籍或网络收集资料、获取有效

信息，将理论知识吸收消化，活用在实践操作中达到知

行合一。相反，有的学生能有效地将理论知识转化为

临床实践，顺利帮助病人解决护理问题并赢得病人的

尊重，初步体会到职业成就感，增强自信，进而督促自

己更加努力学习以达到期望标准，形成良性循环，使其

能尽早尽快地进入理论和实践相结合的实习前状态。

研究显示，通过ＴＳＰ教学，学生理论和实践操作技能得
分都高于传统教学组（均 Ｐ＜０．０５），其综合能力得到
锻炼和提高，与相关研究［１３］结果一致。

表４　ＴＳＰ教学组和传统教学组学生对２种教学方法效果评价［例（％）］

组别 例数
激发学习兴趣

好 较好 一般 无变化

提高评判性思维能力

好 较好 一般 无变化

提高解决护理问题能力好

较好 一般 无变化

ＴＳＰ教学组 ５４ ４９（９０．７） ２（３．７） ２（３．７） １（１．９） ４６（８５．２） ３（５．５） ３（５．５） ２（３．７） ４９（９０．７） ２（３．７） ２（３．７） １（１．９）
传统教学组 ４６ ８（１７．４）１０（２１．７） ２８（６０．１） ０（０．０） １１（２３．９）１５（３２．６） ２０（４３．４） ０（０．０） １２（２６．１）１４（３０．４） ２０（４３．４） ０（０．０）
Ｚ值 ７．０９８ ５．６８３ ６．１５０
Ｐ值 ＜０．００１ ＜０．００１ ＜０．００１

组别 例数
提高语言沟通能力

好 较好 一般 无变化

强化爱伤观念

好 较好 一般 无变化

ＴＳＰ教学组 ５４ ５０（９２．６） ２（３．７） １（１．９） １（１．９） ４５（８３．３） ４（７．４） ３（５．６） ２（３．７）
传统教学组 ４６ ９（１９．６） １０（２１．７） ２７（５８．７） ０（０．０） １０（２１．７） １６（３４．８） ２０（４３．４） ０（０．０）
Ｚ值 ７．１７１ ５．７１２
Ｐ值 ＜０．００１ ＜０．００１

３．２　提高评判性思维和解决问题能力　ＴＳＰ教学模
式有利于提高学生的评判性思维能力和解决问题的能

力。本研究显示，９１％的学生认为 ＴＳＰ教学法有助于
提高评判性思维能力。由于护理工作一直被认为是一

种技术性较强的工作，护士也只被看成是医嘱的执行

者和医生的助手，这些偏见在相当程度上影响了对护

士评判性思维能力的重视和发展。随着健康中国建设

的不断推进，护理服务的重要性也越发凸显。“以健康

为中心”的现代护理观要求护理人员必须具备一定的

评判性思维能力，学校应把培养护生的评判性思维看

作是护理教育最重要的目标之一［１４］。而传统的教学

模式，学生利用模拟人按照事先预定的护理程序进行

机械的练习，虽然动作很流畅，但应变能力差，一旦遇

到突发情况就会手忙脚乱，不知所措。这首先需要护

理教学者自身更新教学理念，紧随医学发展的脚步，将

评判性思维能力的培养贯穿于日常的教学中。评判性

思维（ｃｒｉｔｉｃａｌｔｈｉｎｋｉｎｇ），又称批判性思维，是指以解决
问题为目的导向，基于对问题的认知，训练有素且公正

地收集、评估和分析相关信息，不断质疑、反思和评判，

进而应用逻辑推理和归纳的方法，做出最佳决策的综

合性思维模式［１５］。为培养学生应变能力，ＴＳＰ依据脚
本会向护士提出一些相对过分的要求和表演病情变

化。学生需综合分析病情，对患者提出的要求进行质

疑，调动自己的知识储备进行评估和判断，并快速做出

决策采取相应的护理措施以有效应对。这种训练拓展

了学生的思维空间引导其将孤立的知识点进行串联，

形成了知识的融会贯通，提高了解决问题的能力和信

心。在反馈环节，学生对我做了什么、做到了什么、哪

些地方不顺利进行反思，促使学习者发现问题并改进，

锻炼了其评判性思维的能力。

３．３　提高沟通能力　ＴＳＰ教学模式有利于提高学生
沟通交流能力。护理服务的对象是人，护士与病人之

间建立成功性的、治疗性的关系并不仅仅取决于护理

技术水平。若护士想对病人产生影响力就需要具有、

拓展或者修正自己的沟通风格，使护理技术体现出关

怀性与尊重性［１６］。护士掌握沟通技能有助于充实治

疗关系，取得病人的信任，在信任的关系中病人会有很

高的安全感，愿意与护士分享他们的忧虑和想法。我

们将ＴＳＰ融入教学，故意没有按照学生所期望的那样
予以回应，学生需要采取一些策略，通过语言或非语言

的鼓励方式促使病人愿意表达真实的想法或配合护理

操作。而传统的实践中，学生面对躺着的假人，在沟通

环节直接跳过，或按照自己事先编写好的语言自问自

答。长此以往，容易造成学生操作中不重视病人主诉，

沟通生硬且无效的尴尬局面。严重妨碍了学生沟通能

力的发展。有了ＴＳＰ与学生进行互动，可以有效避免
学生在真正遇到病人时因紧张拘谨而影响了临床技能

的发挥。学生通过与“病人”进行交流，体会到运用语

言、动作、表情这些多样化的沟通方式所带来的不一样

的效果，有助于培养学生良好的职业素养和沟通能力，

最终成长为一名专业的医护人员。本研究显示，９６％
的学生认为ＴＳＰ教学法对于其语言沟通能力的提高起
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到较好的作用。

３．４　强化爱伤观念　ＴＳＰ教学模式有利于提高学生
爱伤观念。研究显示，９０％的学生认为 ＴＳＰ教学模式
在强化爱伤观念上起到较好的作用。这与胡三莲

等［１７］的研究结果一致。学生通过与 ＴＳＰ的亲密接触，
切身体会到自己面对的是一个有感情有诉求的“病

人”，他会对护士的操作有所反馈。比如在护士为其输

液时，ＴＳＰ会焦虑地问学生“我的病重不重啊”，或因为
测量血压时学生忘记将听诊器胸件焐热而直接塞入肘

窝表达出不适的反应，使学生注意到病人的问题并能

引起足够的重视，尽快帮助病人去解决。通过 ＴＳＰ的
真实表演，学生能充分感受患者的病痛，体会到健康所

系、性命相托的使命和重任，也激发了其为病人解除病

痛的学习欲望。

综上，ＴＳＰ教学法为学生创造了一个可以感受、嗅
闻、视听的世界。学生在仿真的活动中，通过观察，工

具的应用，角色的扮演及问题的解决实现了从理论到

实践的跨越，在获得实践技能的同时，也初步体会到作

为一名护士应具备的职业素养。同时，生动活泼的课

堂氛围充点燃了学生的学习兴趣和求知欲，发挥了学

生在教学活动中的主导地位，起到很好的教学效果。

但在教学中应注意ＴＳＰ的局限，适当地使用并积极探
索ＴＳＰ教学与其他教学方式的互补，以达到更理想的
教学效果。
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